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:Cuantos empleados tiene su empresa?

De 0 a 49 empleados
De 50 a 100 empleados
De 101 a 300 empleados
De 301 a 1.000 empleados
Mas de 1.000 empleados _

:Cuanto factura su empresa al ano?

Oa 1Mdeeuros

1a2Mdeeuros
2 a5 M deeuros

5a 10 M de euros
10 a 30 M de euros
Mas de 30 M de euros

No sé / No respondo

:Con qué sistema operativo trabajan?

Windows Linux

93,2% 40,4%
0

[\ F-Te Otros

26% 24%

Para acceder a su ordenador de la empresa
ctiene que introducir un password?

No
Si, solo de letras
Si, de letras y numeros
No sé / No respondo

:De qué software dispone actualmente su empresa?

6e it

ERP - Gestién, Facturacion CRM - Marketing y Ventas Gestion Documental

79,5% 52,1% 48,6%

Recursos Humanos Otras Bl - Business Intelligence

43,8%

43,2%

37,7%

-

Call Center e-Commerce SGA - Gestion de Almacenes

22,6% 19,2%

i (?,

TPV en tienda Gestion de Flotas No sé /No respondo

15,1%

od

:Qué tipo de software tienen en su empresa?

Solucién estdndar

,1%
Software a medida
Software libre
Software codigo abierto
No sé / No respondo

:Donde tienen alojadas sus soluciones actuales de software?

En la Nube - Cloud En el servidor de |la empresa En ambos

42,5% 39.7%

:Le genera confianza alojar el software de gestion,
marketing y ventas en la Nube?

:Contrataran alguna nueva solucion de software este 2017?

No, ya estamos bien como estamos
Si, un software de gestion - ERP
Si, de Marketing y Ventas - CRM
Si, de Business Intelligence
Si, de e-Commerce
Si, Gestion de Almacenes - SGA
Si, de TPV
Si, otras soluciones

;Cambiaran en 2017 alguna solucion actual de software?

Si, para pasarnos a la nube 19,2%
Si, por precio (opcion mds econémica) 4,8%
Si, porque no tenemos esa solucion 17,8%

No, estamos satisfechos con la solucion actual 58,2%

A nivel de empresa, ;qué perspectivas tienen para este 2017?

= - @

Crecer Mantenernos Pérdidas No sé / No respondo

70,5% 21,2%
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