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Gestión de flotas 1,46% 

0 a 1M€ 1 a 2M€ 2 a 5M€ Más de 5M€ 

ERP 55,39% 

CRM 17,40% 

SGA 5,61% 

Centralita Virtual 2,55% Otros 2,36% 

Contact center 1,12% 

TPV 5,02% 

RRHH 6,73% 

micro

68,30% 

22,90% medianas grandespequeñas

Demandas en la nube 

ERP 

Consultas por tamaño de empresa 

Software más demandados 

67,65% 76,19% 

66,00% 
69,62% 

68,30% 

67,65% 69,62% 66,00% 76,19%



CRM 

ERP 

Ventas Facturación Contabilidad Inventario

micro pequeñas medianas grandes

Módulos más demandados 

Campañas 
deMarketing

Ventas Posibilidad de 
 emitir facturas

CRM

74,88% 49,58% 73,08%87,02%

64,94%75,19% 40,55%

77,88% 

79,84% 78,43% 

80,11% 

77,68% 78,43% 79,84% 80,11%


